EDUCACION

©
~
COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO JUAREZ
CORREO ELECTRONICO DIRECCION GENERAL DE OPERACION, VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA
SEP DIRECCION DE VINCULACION Y COORDINACION TERRITORIAL
R Oficio Circular. No. CNBBBI/DGOVAC/DVCT/054/2024
" “W“ZE‘? Ciudad de México, a 22 de agosto del 2024
22 AGOSTO 2024
\ NPTV
DRECOH GBERA 0E EDUCAGON Asunto: Tramites y/o servicios disponibles
E NTERCULTURAL para la poblacién beneficiaria. Semana
E-243997 fiscal 35.

ENLACES TERRITORIALES ANTE LA COORDINACION
NACIONAL DE BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO
JUAREZ, PARA EL PROGRAMA PRESUPUESTAL S283
JOVENES ESCRIBIENDO EL FUTURO

PRESENTES

De conformidad con el ACU;RDO numero 25/12/23 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa presupuestal $283
Jévenes Escribiendo el Futuro, para el ejercicio fiscal 2024 en su numeral 3. Lineamientos, 3.3.2 Procedimiento de seleccién. Etapa
2. Difusién del programa, que a la letra dice:

Etapa Actividad Responsable
2. Difusién del De manera semestral, la Coordinacidn Nacional envia, de | Coordinacién
Programa manera electrénica o por los medios que ésta determine, el Comunicado | Nacional
y designacién de de Inicio (Anexo 2) a los Subsistemas Escolares de ES y a las Autoridades Autoridad
Enlace del plantel escolares. En dicho documento, la Coordinaciéon Nacional brinda
educativo informacién sobre las condiciones, el mecanismo y las fechas en las que se @scolar
dara la participacion de los planteles educativos referente a la carga de la | Subsistemas
informacién escolar de los educandos solicitantes, principalmente, Escolares de ES

La Autoridad escolar de cada plantel educativo designa al
Enlace responsable y encargado de reportarle su matricula a
la Coordinacion Nacional, cuando esta la solicite. La designacién y el reporte
de la matricula se realiza en |la plataforma electrénica o a través de los
medios que la Coordinacién Nacional determine. En caso de haber un
cambio de Enlace responsable, la Autoridad escolar debera notificarlo por
medio oficial a la Coordinacién Nacional.

Los Subsistemas Escolares de ES, las Secretarias de Educaciéon de las
entidades federativas o sus equivalentes, apoyan a la Coordinacién
Nacional en el seguimiento y difusién de las actividades de esta etapa.

En el marco de lo anterior y en seguimiento al oficio circular CNBBBJ/DGOVAC/DVCT/0042/2024, referente a los procesos qL
operativos del Programa presupuestal $283 Jévenes Escribiendo el Futuro, se hace de su conocimiento los tramites y/o
servicios que estaran disponibles para las personas estudiantes y piblico en general durante |a semana fiscal 35, es decir, del 26
al 30 de agosto del presente ano, periodo en el cual podrén realizar lo siguiente: /D

-

Superior Pablicoen Tipode

Servicio .
S283 General Cita

Mecanica Operativa

La agenda de la cita es de forma autogestiva, :‘Q
implica que la persona requirente ingrese de forma
AQD1 directa al portal y agende su cita de forma
auténoma, en funcién de las fechas, dias y horarios

Recepcion de . f
Documentacion dnspombI.eS. - —
para la Apertura — Es un tipo de cita generada desde Oficinas
1. del Expediante i {1 %) J AOO2 | Centrales que es remitida en seguimiento de una
Unico del pAy solicitud previa a la persona requirente mediante
Beneficiario (EUB) correo electrénico, la cual puede ser consultada en

el portal del Sistema de CITAS.

Es un tipo de cita que puede agendarse en la SOP
AQ03 solo en caso de que exista la capacidad instalada
suficiente para dar atencién.
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COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO JUAREZ
DIRECCION GENERAL DE OPERACION, VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA
DIRECCION DE VINCULACION Y COORDINACION TERRITORIAL
Oficio Circular. No. CNBBBJ/DGOVAC/DVCT/054/2024
Ciudad de México, a 22 de agosto del 2024
Asunto: Tramites y/o servicios disponibles
para la poblacién beneficiaria. Semana
fiscal 35.
Servicio Su_p‘cltrEor Publico en Tip? de Mecdanica Operativa
5283 General Cita

Queja, Denunciae Es un tipo de cita que puede agendarse en la SOP

2. Inconformidad '“ J AOQQ03 solo en caso de que exista la capacidad instalada
(QDI) o suficiente para dar atencioén,
Informacion P
3. General para =l / AQO1
Becarios (IGB) T
4 Ac:;gg;é:esg:;eoel 7 / AOO) La agenda de la cita es de forma autogestiva,
: (AMP) g™ implica que la persona requirente ingrese de forma
Informacion V] directa al portal y agende su cita de forma
S, (=] auténoma, en funcién de las fechas, dias y horarios
Ceneral para CQ" / Patelo) disponibles.
Solicitantes (IGS) =4

Aclaracion de oo

6. | Estatusde Bajaen | |= J AOO!
el Padrén (AEP) S
Informacion )
7. Ceneral para ==1 / SIN CITA -
Peticionarios (IGP) L

Nota: En caso de que las personas beneficiarias tengan dudas, remitirse a las siguientes herramientas en linea:

e Sistema de Citas, disponible en el siguiente enlace: hitps//citas.becasbenitojuarez.gob.mx/

e  Buscador de Estatus, disponible en el siguiente enlace: https//buscador.becasbenitojuarez.gob.mx/consulta/

Cabe senalar que esta Coordinacién Nacional apertura tramites y/o servicios en el Sistema de Citas cada semana, por lo que se

hace la cordial invitacién a las personas estudiantes consultar la siguiente pagina: bit.ly/TramitesCNBBR) los dias viernes para /\s
conocerlos, ademas de la documentacién que deberan presentar el dia de su cita,

Dicho lo anterior, se solicita de su valioso apoyo para difundir la presente informacién con su estructura educativa, con la finalidad
de informar a las personas estudiantes, de acuerdo con el siguiente flujo: y

e a

Remie
CCOMUNICas s - N
Territoriales de g,

Subsistemas
Nacionales

Oficinas Enlaces Céunden Instituciones
Territoriales de Pdblicas de Personas
COMPATEn COMUNICAs Ores
CCO:;:;: i Subsistemas en Educacién Beneficiarias
Oficinas de

los Estados Superior niormar
Representacién
v! |
\ 4

de la CNBBBJ en

los estados
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DIRECCION GENERAL DE OPERACION, VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA
DIRECCION DE VINCULACION Y COORDINACION TERRITORIAL

Oficio Circular. No. CNBBBJ/DGOVAC/DVCT/054/2024

Ciudad de México, a 22 de agosto del 2024

Asunto: Tramites y/o servicios disponibles
para la poblacién beneficiaria. Semana
fiscal 35.

Asimismo, se solicita exhortar a las personas estudiantes del programa, estar atentas a la informacién que se publique en la
pagina oficial de la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez, y en sus redes sociales verificadas:

Pagina web: https:/ww.gobmx/becasbenitojuarez
Twitter: www.twittercom/BecasBenito

Facebook: www.face! i

Instagram: www.instagram.com/oecasbenitojuarezoficial/
YouTube: wwwyoutube com/c/BecasBenitoludrezOficial
Tiktok: wwwi.tiktok.com/@becasbenitojuarez

Los medios oficiales a través de los que esta Coordinacién Nacional proporciona atencién a la ciudadania en lo referente al
programa son:

Por teléfono:
Marcando desde cualquier parte del pals a Atencién Ciudadana de la Coordinacién Nacional al nimero 55 1162 0300, en un horario
de atencién de lunes a viernes, en dias héabiles, de 08:00 a 22:00 horas y sdbado de 9:00 a 14:00 horas (hora del centro de México).

Personalmente:
En la Coordinacion Nacional; en las ORE o sus SARE y en los diversos espacios de atencién con que cuenta el Programa o el
Gobierno de México, con un horario de 9 a 17 horas.

Via correspondencia:
Elaborar escrito libre, proporcionando preferentemente la informacién de identificacién de! ciudadano y especificar su peticién,
remitirlo a:

La Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez, Direccidn de Atencién Ciudadana: Avenida Insurgentes Sur No,

1480, ler. Piso. Colonia Barrio Actipan, Demarcacién Territorial Benito Judrez, Ciudad de México. Cédigo Postal 03230; o bien al

domicilio de las ORE o de sus SARE que correspondan, mismo que se podrd consultar en el siguiente enlace:
: BT 3 i SISAC/Del :

Consulta nuestro aviso de privacidad publicado en:

nitojuarez.gobmx/swhles/gobmx/Proteccion. de_Datos_Personales

Finalmente, agradezco su colaboracion, interés y entusiasmo por apoyar en la difusién de la informacién que es de interés para las
personas estudiantes y que coadyuva al éxito de los procesos de esta CNBBBJ.

a un cordial saludo.

ERNANDEZ
ON Y COORDINACION TERRITORIAL

Valeria Lopez Lépez. Directora General De Operacidn, Vinculacién Y Atencién Cludadana

Personas Titulares y Encargadas de las Oficinas de Representacion Estatal de la Coordinacién Nacional de Becas para ol Bienestar Benito Judrez. De conocimiento.

Laura Elizabeth Durén Barb Directora de Procesos de Atencidn a Beneficiarios. De conocimiento.

Sonia Ramirez Zepeda. Subdirectora de Vinculacién. De conocimiento,

Bevenice Covarrubias Salinas. Subdirectora de Seguimiento y Atencién, De conocimiento.

Cristina Castillo Chavarria. Jefa de Departamento de Fortalecimiento de Procesos de Vinculacién Estatal, De conocimiento.

Jonthan Garcla Lépez. Jefa de Departamento de Vinculacidn de Educacidn Basica. De conocimionto,

Jefes de Departamento de Vinculacion en los Estados. De conocimiento, v 5
3 ,§ ot

T
262
Felipe Carrillo
PUERTO

- O i L




| EDUCACION

L) BENITO JUAREZ

BECA DE EDUCACION

COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO JUAREZ
DIRECCION GENERAL DE OPERACION, VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA ¥ ‘
PROGRAMA 5283 JOVENES ESCRIBIENDO EL FUTURO Al
COMUNICADO DE INICIO 2024-2

AUTORIDADES EDUCATIVAS, ENLACES
TERRITORIALES Y ENLACES DE CARGA DE MATRICULA
ESCOLAR ANTE LA COORDINACION NACIONAL DE
BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO JUAREZ
PRESENTES

De conformidad con el ACUERDO numero 25/12/23 por el que se emiten las Reglas de operacion del Programa
Jévenes Escribiendo el Futuro para el ejercicio fiscal 2024,y en el marco de las actividades inherentes al programa
en mencidn, se dan a conocer las fechas y actividades clave, en el semestre 2024-2 a fin de que puedan preparar
la informacion de su matricula escolar de acuerdo a los procesos administrativos de cada institucion, en beneficio
de las personas estudiantes pertenecientes a su institucién educativa, para que estén en posibilidad de realizar
el proceso de solicitud correspondiente y ser susceptible de pertenecer al universo de beneficiarios de este
programa.

Es muy importante sefialar, que la carga de la matricula escolar permitird corroborar la vigencia de las y los
becarios que estudian en la institucién y asi garantizaremos los pagos de los meses septiembre, octubre,
noviembre y diciembre 2024 a los educandos que cumplan con los criterios solicitados por el Programa.

El cumplimiento de estas fechas también nos permitird brindarles a ustedes y a sus educandos una atencion
oportuna. Les reiteramos que el registrar a un educando en la plataforma no significa que ya es o sera becario,
sino que tendra la oportunidad de participar en el proceso de seleccion.

Cabe sefalar que, una vez generados los Padrones del Programa presupuestal S283, los cambios o
mantenimiento en dicho padrén no tendran efectos sino hasta la siguiente emisién; es decir, al finalizar el
siguiente proceso de actualizacion de la matricula escolar en los medios que sean determinados por esta
Coordinacion Nacional.

Es importante sefialar que, la carga de la matricula escolar permitird corroborar la vigencia de las personas

becarias que cumplan con los criterios solicitados por el Programa, lo anterior conforme a la disponibilidad
presupuestal. Con base en lo anterior, se informa que la veracidad de los datos contenidos en la matricula escolar

es responsabilidad exclusiva de las instituciones educativas que llevan a cabo el proceso, por lo que de resultar

falsa, errénea o imprecisa podria generar la comisién de alguna falta administrativa o, de ser el caso, alguna
conducta sancionable por el Cédigo Penal, tal como se establece en la carta responsiva generada a las personas '
con usuario en el Sistema Unico de Beneficiarios de Educacion Superior (SUBES).

Asimismo, es importante recordar que esta beca estd dirigida a educandos en Instituciones Publicas de =
Educacion Superior que imparten los niveles de Licenciatura y/o técnico superior universitario en modalidad

escolarizada, (/K_,’

Todas las particularidades pueden consultarse en las Reglas de Operacion Vigentes:
https;//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5713358&fecha=29/12/2023#gsc.tab=0

Q

Nota: No se omite mencionar que este comunicado puede presentar cambios derivados de la transicién d
gobierno.
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COORD!P’ACI(’)N NACIONAL DE BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO JUAREZ
DIRECCION GENERAL DE OPERACION, VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA

PROGRAMA 5283 JOVENES ESCRIBIENDO EL FUTURO

COMUNICADO DE INICIO 2024-2

Fecha

26 de agosto 2024 al
10 de octubre 2024

Actividad
Generacién de usuarios y
contrasefas para el usoy
manejo del Sistema Unico

de Beneficiarios de
Educacion Superior (SUBES)

BECA DE EDUCACION

Detalle

Las personas Enlaces de Carga de Matricula
Escolar (ECME) acudirdan a la Oficina de
Representacion Estatal (ORE) de su entidad
para solicitar los usuarios de acceso al
programa.

Criterios para la designacion de Enlaces con

Cierre de recepcion de la CNBBBJ Oficio Circular
1de octubre 2024 h L .
octd designacion de Enlaces CNBBBI/DGOVAC/142/2024
Todas las instituciones Publicas de

02 de septiembre 2024 al
05 de octubre 2024

Periodo para realizar la carga
de fichas escolares de la
matricula completa a través
del Sistema Unico de
Beneficiarios de Educacion
Superior (SUBES).

Educacion Superior que imparten los niveles
de Licenciatura, técnico superior
universitario o profesional asociado en
alguna IPES que participen en el programa,
deberdn cargar la ficha escolar de Ia
matricula escolar completa en el SUBES,
haciéndose responsable de los datos que
registren.

Es importante que las IPES verifiquen que los
datos contenidos en la ficha escolar sean
correctos, ya que, una vez concluido el
periodo de carga, no se podran generar
cambios.

02 de septiembre al 05 de
octubre 2024

Seguimiento a la carga de
matricula

Seguimiento a la carga de matricula

S
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COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO JUAREZ
DIRECCION GENERAL DE OPERACION, VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA
PROGRAMA S283 JOVENES ESCRIBIENDO EL FUTURO
COMUNICADO DE INICIO 2024-2
¢ Bajas y rechazos: En el caso de bajas se comunicard mediante los ECME los motivos, los cuales se
establecen en el apartado 3.5 Derechos, obligaciones y causas de baja, incumplimiento, suspension,
cancelacién o reintegro  de recursos, de las reglas de operacidn  vigentes.
https://mwww.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5712951&fecha=28/12/2023#gsc.tab=0

RAMA DI
BIENESTAR BENITO JUAREZ

Paso 8: En caso de ser beneficiario, en el Buscador de Estatus se informara lo siguiente:

Las personas beneficiarias y/o

becarias que ya cuentan con su Ejemplo de vista del Buscador de Estatus

Recibes tu pago por medio de %

Situacién actual del pago 2022 2023
Periodos

Tarjeta del Banco del Bienestar

Emision
Becas emitidas

Forma de pago Total de pagos: 30/45

2024

Primera Emisién »
| @

Forma de pago: DEPOSITO EN CUENTA

| Recibes tu pago por medio de: BANCO DEL BIENESTAR

| Situacion actual del pago: EN PROCESO

Periodos: ENERO, FEBRERO, MARZO, ABRIL, MAYO Y JUNIO

Las personas beneficiarias y/o
becarias no cuentan con su tarjeta

Ejemplo de vista del Buscador de Estatus
del Banco del Bienestar

Se programara una cita para recibir su Bancarizacién
Tarjeta del Banco del Bienestar en una /
fecha, horario y sucursal asignada.

La sucursal que se asigna al Becario — “‘”’“"““o‘“"“”‘“"*“”“““““""”Q’""""""M"*”"“"“ ! “““““““““
para recoger la tarjeta del Banco del N N e

. N Tarjeta en proceso de Tu cita para recoger tu La tarjeta esta lista para
Bienestar se ellge con base en la asignacion tarjeta, ha sido asignada recibir tu beca
cercania de la escuela, segun los datos
reportados por SIGED.

Bancarizacion en proceso | |
Estimada/o beneficiaria/o de los Programas de Becas para el Bienestar Benito Juarez

Felicidades! La tarjeta del Banco del Bienestar en la que recibirds tus proximas becas
esta lista para que la recjas en:

™ 2624
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COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO JUAREZ »
DIRECCION GENERAL DE OPERACION, VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA
PROGRAMA 5283 JOVENES ESCRIBIENDO EL FUTURO

COMUNICADO DE INICIO 2024-2

TAR BENITO JUAREZ

MECANICA DEL PROCEDIMIENTO PARA ASEGURAR LA CARGA-RECEPCION DE LA MATRICULA ESCOLAR
DEL CICLO 2024-2025.

Paso 1: La Autoridad Educativa designa a la persona Enlace de Carga de Matricula Escolar ante la Coordinacién
Nacional con fecha limite de recepcion al 01 de octubre del 2024.

Paso 2: La Coordinacion Nacional, a través de la Direccion de Vinculacion y Coordinacién Territorial, revisa que la
designacion cumpla con lo establecido en el Oficio Circular CNBBBI/DGOVAC/142/2024.

Paso 3: La DVCT remite a las Oficinas de Representacion las designaciones validadas para establecer contacto
con el ECME y solicitar la documentacién para la integracién del kit documental.

Paso 4: Las Oficinas de Representacién Estatal integran el Kit documental de forma fisica del ECME a efectos de
proporcionar usuario y contrasefa a la persona designada. El kit documental debe contener:
e Carta responsiva con firma autdégrafa (original)
¢ Oficio de designacion (original)
e Original y copia del documento de identidad, mismo que puede ser Credencial para Votar, pasaporte o
cédula de profesional. (anverso y reverso)

Paso 5: La persona ECME recibe usuario y contrasefia del sistema designado para la carga de Matricula Escolar
por parte de las Oficinas de Representacion Estatal.

Paso 6: La persona ECME realiza la carga de la matricula en los periodos establecidos. Para que las cargas de
matriculas sean validas se incluird el uso de la Firma Electronica Avanzada (FEA) misma que deberd ser
gestionada y tramitada por cada uno de los ECME ante el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), con la
finalidad de que los archivos finales cargados en la herramienta puedan ser firmados para obtener un Acuse en
formato PDF con las cifras control.

El acuse de las cargas contara con los siguientes elementos de seguridad:
¢ Nombre del archivo final utilizado para la generacién del acuse de recepciéon de matricula escolar.
¢ Clave Hash “llave Unica" asociada al nombre del archivo. _—
e Fechay Hora de carga del archivo. v
¢ Datos de la persona que firma la carga: /f
o Nombre completo

o RFCdela Persona
o No.de Certificado (.Cert). L
o Fechay Hora de la firma electrénica.
o Sello Digital del archivo con los datos aqui listados.
o Cddigo QR que permitird revisar la validez del documento firmado con la Firma Electrénica
Avanzada.
Paso 7: Una vez concluidos los procesos de integracion del padrén se comunicaran los resultados en: £

e Buscador de Estatus: Para acceder a dicha informacion se debe contar con la CURP del educando:
https://buscador.becasbenitojuarez.gob.mx/consulta/

e Enel SUBES donde los educandos podran descargar el Formato de Aviso de Confirmacidon de
Incorporacion (FACI) en el cual seran notificados de su incorporacién e el padrén.
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COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO JUAREZ
DIRECCION GENERAL DE OPERACION, VINCULACION Y ATENCION CIUDADANA ingliminpistin
PROGRAMA S283 JOVENES ESCRIBIENDO EL FUTURO ’ FETAREENIR e
COMUNICADO DE INICIO 2024-2

Afin de resolver oportunamente las diversas situaciones que se pueden presentar durante el proceso de Carga-
recepcion de Matricula Escolar, les informamos gue contaran con el apoyo y orientacion en las Oficinas de
Representacion Estatal, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 17:00 horas, en donde se dard atencién y
seguimiento para los siguientes efectos:

e Coordinacién para las sesiones de fortalecimiento y uso de los sistemas.
e Reenvio de usuarios y contrasefas.
e Recepcién del kit documental de la persona designada como ECME

Adicionalmente, se ponen a su disposicion el correo de subes@becasbenitojuarezgob.mx para der
problemas técnicos durante el funcionamiento del SUBES.

Consulta nuestro aviso de privacidad publicado en:
https://cn.becasbenitojuarez.gob.mx/swhb/es/gobmx/Proteccion_de_Datos_Personales
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